
Programm
20. Forum Systemgastronomie am Dienstag, 14. September 2010
anlässlich der hogatec 2010 in Düsseldorf

09.00 h Branchentreff Frühstück
� Kaffee, Croissants & Kommunikation

10.00 h Begrüßung
� Hans Werner Reinhard, stellv. Geschäftsführer, Messe Düsseldorf GmbH

10.05 h Bericht aus Berlin
� Ernst Fischer, Präsident, DEHOGA Bundesverband

10.15 h Begeisterung gewinnt!
Was Marken mit Erfolg anders machen.
� Uli Veigel, CEO Grey G2 Group Deutschland

10.50 h Silberstreif am Horizont? Gäste, Umsatz, Durchschnittsbons –
die aktuelle Gastronomiebilanz 2010.
� Jochen Pinsker, Vice President Foodservice Europe,

npdgroup deutschland GmbH/Foodservice Europe

11.00 h Neue Wege, neues Denken, neue Chancen! Die Menschen machen
den Unterschied. Das Erfolgs- und Expansionskonzept der KBO Group.
� Marc Klejbor, Inhaber und Geschäftsführer, Klejbor´s Entertainment

Factory/Marc Klejbor Marketing & Merchandising GmbH

Entspannung, Genuss und Stil – die Zukunftsformel
für moderne Wohlfühl- und Lifestylegastronomie.
Mit Sol y Mar auf Erfolgskurs.
� Michael Kuriat, Geschäftsführender Gesellschafter, TNC Group

11.30 h … and the winner is …
9. Nationaler Azubi-Award Systemgastronomie
� Dierk Kraushaar, Jury-Vorsitzender, Stockheim-Gruppe

Moderation: Ingrid Hartges und Stefanie Heckel, DEHOGA Bundesverband (Berlin)

Ab 12.15 h Ausklang
� Branchentalk bei Food & Drinks


