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Mitarbeiterbefragung – Muster

Wie führen diese Befragung durch, um die Arbeitssituation in unserem Betrieb zu verbessern. Um das tun zu können, müssen wir wissen, wo es Probleme und Verbesserungsmöglichkeiten gibt. 

Bitte füllen Sie diesen Fragebogen aus. Die Daten werden anonym ausgewertet.

	 1. Frage

	 Bitte überlegen Sie, welche der folgenden Aussagen zutrifft: 

	 
	Mich belastet bei meiner Arbeit 

	 
	Nie
	Manch-mal 
	Häufig

	Schwere körperliche Arbeit 
	      
	       
	      

	Eintönige Haltung – zum Beispiel nur Sitzen, nur Stehen 
	       
	      
	       

	Monotone Arbeit 
	       
	      
	       

	Verantwortung für Menschen
	      
	       
	      

	Verantwortung für Qualität 
	       
	      
	       

	Keine eigene Arbeitseinteilung 
	      
	       
	      

	Schlechte Arbeitsorganisation 
	       
	      
	       

	Kontrolle durch Vorgesetzte
	       
	      
	       

	Ärger mit Kollegen/Kolleginnen 
	       
	      
	       

	Ärger mit Vorgesetzten
	      
	       
	      

	Ärger mit Gästen
	
	
	

	Anregungen werden nicht aufgegriffen
	       
	      
	       

	Überstunden 
	      
	       
	      

	Gerüche, Dämpfe, Rauch, Staub 
	        
	      
	       

	Veraltete Anlagen und Werkzeuge
	       
	      
	       

	Knappe Personaldecke 
	      
	       
	      

	Fehlende Entwicklungsmöglichkeiten 
	       
	      
	       

	Arbeiten unter Termindruck 
	       
	      
	       


	  Frage 2

	Wie stehen Sie zu folgenden Aussagen?

	   
	Trifft zu
	 Teil-weise
	 Trifft nicht zu

	Ich kann meine beruflichen Fähigkeiten einbringen.
	    
	    
	    

	Ich werde von Vorgesetzten anerkannt und unterstützt.
	    
	    
	    

	Es gibt ein gutes Betriebsklima.
	    
	    
	    

	Ich habe ausreichend Spielräume zur Erledigung meiner Aufgaben.
	    
	    
	    

	Ich werde ausreichend bezahlt.
	    
	    
	    

	Meine Arbeit ist interessant und abwechslungsreich.
	    
	    
	    

	Ich bin zufrieden mit meiner Arbeit.
	
	
	

	Ich empfinde meine Arbeit als körperlich und geistig ausgeglichen.
	    
	    
	    

	Ich kann beruflich weiterkommen.
	    
	    
	    

	Ich habe gute persönliche Kontakte zu Kollegen/Kolleginnen.
	    
	    
	    

	Ich kann mich mit meiner Arbeit identifizieren.
	    
	    
	    

	Ich identifiziere mich mit meiner Firma.
	    
	    
	    

	Meine Arbeit lässt mir genügend Spielräume für meine Freizeit und meine Familie.
	    
	    
	    

	Ich komme gut mit den Gästen aus.
	
	
	


	Frage 3 

	Was würden Sie bei uns dringend verbessern? 
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