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Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Kenner und Freunde der Branche,
sehr herzlich laden wir Sie zum 25. Forum Systemgastronomie ein. Die
Veranstaltung, zu der 800 Entscheider aus Gastronomie, Hotellerie und gastgewerb-
licher Zulieferindustrie erwartet werden, ist seit mehr als zwei Jahrzehnten fest 
im Anuga-Kalender verankert. In guter Tradition berichten Top-Referenten und 
erfolgreiche Gastro-Macher von Trends, Konzepten und Zukunftsperspektiven. Ein 
besonderer Höhepunkt der Veranstaltung ist die Auszeichnung der besten
Nachwuchssystemer beim 14. Nationalen Azubi-Award Systemgastronomie.

Wir würden uns freuen, Sie zum Forum Systemgastronomie

am Dienstag, 13. Oktober 2015, 11.00 bis 13.15 Uhr
im Congress-Centrum Ost, Congress-Saal, Messeplatz 1, 50679 Köln

begrüßen zu dürfen.

Bitte teilen Sie uns mit beigefügtem Rückfax oder per E-Mail an 
walter@dehoga.de bis spätestens 6. Oktober 2015 mit, ob wir mit Ihrer
Teilnahme rechnen können. Für Rückfragen stehen wir Ihnen gerne unter der
Telefonnummer 030/72 62 52 0 zur Verfügung.

Wir freuen uns ebenso auf Ihren Besuch auf dem DEHOGA Marktplatz
Gastronomie in der Halle 7, Stand E 110. Holen Sie sich Ideen und Inspiration auf
der weltgrößten Ernährungsmesse.

Bereits heute wünschen wir eine gute Anreise und freuen uns auf Ihr Kommen!

Mit herzlichen Grüßen aus Berlin

Ernst Fischer Ingrid Hartges
Präsident Hauptgeschäftsführerin

Die Teilnahme am Forum Systemgastronomie ist kostenfrei. Es wird jedoch eine
Eintrittskarte für den Besuch der Anuga benötigt.



                   PROGRAMM
                       25. Forum Systemgastronomie am Dienstag, 13. Oktober 2015, 
                       anlässlich der Anuga in Köln 

9.30 h              Welcome
                             � Kommunikation bei Kaffee, Croissants und Co

11.00 h            Eröffnung und Begrüßung
                             � Gerald Böse, Vorsitzender der Geschäftsführung, Koelnmesse

11.10 h            Neues aus Berlin: Aktuelle Brennpunkte der Branche
                             � Dr. Hajo Schumacher im Gespräch mit Ernst Fischer und Ingrid Hartges 

11.20 h            Herzenssache Gast – Die sieben Schlüssel 
                       zu einzigartigem Kundenerfolg mit Clienting
                             � Edgar K. Geffroy, Unternehmensberater, Wirtschaftsredner, Autor

11.50 h           Gastronomie-Bilanz 2015:
                       – Im Fokus: gastronomische Konkurrenz 
                       durch den Lebensmitteleinzelhandel
                      – Chancen und Risiken neuer Vertriebswege

                             � Jochen Pinsker, Senior Vice President Foodservice Europe, 
                       npdgroup deutschland GmbH

12.10 h            Bobby & Fritz: Die Systematisierung der Currywurst 
                       – Der Imbissklassiker auf dem Weg zur Marke 
                             � Tim Koch und Alexandros Soukas, Geschäftsführer, Bobby & Fritz GmbH

12.25 h            Hans im Glück: Das Erfolgsrezept im Better-Burger-Business 
                       – Von der Idee bis zur Expansionsstrategie
                             � Thomas Hirschberger, Geschäftsführer, Hans im Glück Franchise GmbH

12.45 h            And the winner is …
                       Siegerehrung zum 14. Nationalen Azubi-Award Systemgastronomie
                             � Dierk Kraushaar, Jury-Vorsitzender, Stockheim-Gruppe

13.15 h            Ausklang
                             � Branchentalk bei Food & Drinks

Moderation:   Dr. Hajo Schumacher



Gemeinsam sind wir stark. Bei seinem Einsatz für Hotellerie 

und Gastronomie weiß der DEHOGA Bundesverband den 

Initiativkreis Gastgewerbe fest an seiner Seite. Denn die Mitglieder 

des Initiativkreises haben erkannt: Zulieferindustrie und Gastgewerbe 

können nur bei einer wachstumsfreundlichen Wirtschaftspolitik 

erfolgreich sein. 

Wir sehen uns
auf der Anuga
in Köln!

Feiern Sie mit uns 
das 25. Jubiläum: 
Der Initiativkreis 
Gastgewerbe im DEHOGA
lädt Sie herzlich zum 
25. Forum System-
gastronomie ein.


